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APP GICA se compromete a dar cumplimiento a la Ley 2191
del 2022 “Por medio de la cual se regula la desconexion
laboral - Ley de desconexion laboral”, adoptando la presente
Politica de Desconexion Laboral, asi como velar por su
debido cumplimiento.

1. PROPOSITO

Propender por el equilibrio entre la vida personal, familiar y
laboral del trabajador y respetar su derecho al descanso.

Se reconoce la facultad del trabajador de decidir
autonomamente, conforme a su criterio personal y las
necesidades del servicio, las condiciones de ejercicio de su
derecho a la desconexion laboral, y en consecuencia
determinar el prestar sus servicios laborales en horarios
diferentes a los de la jornada laboral.

No es obligacion del trabajador laborar en jornadas
adicionales a su jornada, como tampoco es potestad de sus |
superiores obligarlo en tal sentido.



2. ALCANCE

La presente Politica esta dirigida a todos los trabajadores de APP GICA S.A. quienes deberan dar
cumplimiento a la misma, siempre teniendo en consideracioén la naturaleza y caracteristicas del
cargo que desempefian, su nivel de responsabilidad y jerarquia frente a otros trabajadores de la
empresa; esto con el fin de cumplir de manera individual y promover el cumplimiento colectivo
de los parametros de desconexion laboral por parte de toda la poblacion trabajadora.

3. PREMISAS GUIA
- El respeto por los pardmetros constitucionales sobre la dignidad humana, el libre desarrollo de

la personalidad y el trabajo.

- El cumplimiento de las medidas de prevencion de riesgos laborales (en particular el riesgo
psicosocial) y, en general, del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
establecido por la empresa.

- La observancia de las normas legales sobre la jornada laboral, los tiempos de descanso y el uso
de las tecnologias de la informacion y los medios de comunicacion en el ambito laboral.

- El cumplimiento de las disposiciones establecidas en el Reglamento Interno de Trabajo.
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4. DERECHO A LA DESCONEXION LABORAL

Deberad respetarse en todos los ejes y sentidos de las relaciones laborales, es decir: i) de manera
horizontal, (entre pares o compafieros del mismo equipo o rango); ii) de manera vertical
descendente, (entre los jefes hacia sus equipos de trabajo); y iii) de manera vertical ascendente,

(entre los equipos hacia sus jefes).

Es un derecho que admite excepciones razonables en relacion con los trabajadores que
desempefien cargos de direccion manejo y/o confianza; los trabajadores que por la naturaleza
de la actividad o funciéon que desempefian deban tener una disponibilidad permanente; las
situaciones de fuerza mayor o caso fortuito, o cuando de manera justificada sea necesaria la
actividad laboral para garantizar la continuidad del servicio o para solucionar situaciones
dificiles o de urgencia que se presenten en la operacion del empleador.

El empleador, sus representantes y todo trabajador que ejerza facultades de direccién o que
tenga dreas, dependencias u otros trabajadores a su cargo, garantizard y promovera el derecho
a la desconexion laboral de sus trabajadores mediante la implementacion de las siguientes

practicas:

- Se abstendran de formular érdenes u otros requerimientos laborales por fuera de la jornada
laboral, salvo que se trate de una de las circunstancias de excepcidn previstas para ello en la

normatividad aplicable y en esta politica.
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- Programara las actividades laborales, de forma organizada y dentro de la jornada laboral que
corresponda a cada cargo, sin perjuicio de aquellos eventos en que, conforme a la Ley y al
Reglamento Interno de Trabajo, se adelanten actividades laborales en horarios suplementarios o
dominicales; para efectos que el trabajador las ejecute conforme lo programado.

- El empleador promovera el uso razonable y eficiente de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones como herramienta de trabajo, las cuales no deben ser utilizadas como
mecanismo para extender las jornadas laborales previstas en el Reglamento Interno de Trabajo.
En consecuencia, el trabajador puede abstenerse de responder o revisar los mensajes enviados
por los grupos de WhatsApp, los cuales funcionan las veinticuatro (24) horas, salvo que se trate
de uno de los casos de excepcion previstos en la normatividad aplicable y en esta politica.

- Los trabajadores de APP GICA S.A., en lo posible se abstendran de enviarse entre si, mensajes
o informaciéon por medios de comunicacion tradicional o utilizando las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones, por fuera de la jornada laboral propia y la del receptor del
mensaje.
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- - En caso de que un trabajador remita un mensaje, instruccién, comunicacién o requerimiento |
por fuera de la jornada laboral a otro u otros trabajadores, el receptor de la comunicacion podra
de acuerdo a la pertinencia que considere, dar respuesta dentro de su propia jornada laboral,
salvo que se trate de uno de los casos de excepcion previstos en la normatividad aplicable y en

esta politica.

5. MECANISMO DE PROTECCION DEL DERECHO A LA DESCONEXION LABORAL

El trabajador que advierta un incumplimiento injustificado de las disposiciones contenidas en
esta politica, podra informarlo por escrito y de manera sustentada a la persona que desempefie
el cargo de Coordinador (a) de Gestiéon Humana y/o al Comité de Convivencia Laboral. Una vez
recibida la informacion, la persona que desempefie el cargo de Coordinador (a) de Gestion
Humana junto con el Comité de Convivencia Laboral, procedera con su verificacion y, en caso de
encontrarlo pertinente, dentro de un tiempo razonable sugerird a la Direccion de la empresa o a
los trabajadores involucrados las medidas de ajuste que en su criterio se deban adoptar para
dar cumplimiento a los parametros de la presente politica.

Suscrita el nueve (9) de mayo de 2022, en las oficinas principales de APP GICA S.A. ubicadas en
la carrera 12 N° 97 — 04, oficina 501 de la ciudad de Bogot__g‘z D
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